
ถอดบทเรียนจากการได้รับการประเมินคุณภาพภายใน  

เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้สู่การกําจัดจุดอ่อนและต่อยอดความรู้เพ่ือพัฒนาการทํางาน QA   

คณะโบราณคดี 
 

ตัวบ่งชี้ที่ ข้อซักถามของคณะกรรมการ
ประเมินฯ ที่ไม่ชัดเจน 

คําอธิบายท่ีท่านชี้แจง 
คณะกรรมการประเมินฯ 

ข้อเสนอแนะของ 
คณะกรรมการประเมินฯ 

 

3.1 
 

ผลการประเมินคุณภาพการให้บริการ
ท้ัง  3  ด้ านไม่ต่ํ าก ว่า  3 .51  จาก
คะแนนเต็ม 5 คะแนน 

หลักฐานจากผลประเมินท่ีให้นักศึกษาได้
ทําแบบประเมินตอนงานปฐมนิเทศ ในปี
การศึกษา 2553  คณะฯต้องทําการ
สํารวจนักศึกษา ชั้นปีท่ี 2 ขึ้นไป แต่
คณะฯไม่ได้ประเมินนักศึกษาชั้นปีอ่ืนๆ 
นอกจากนักศึกษาปี 1  

ควรประเมินคุณภาพการให้บริการทั้ง 3 
ด้าน  กับนักศึกษาทุกชั้นปี ในประเด็น
ดังต่อไปนี้ 
1. การให้คําปรึกษาทางวิชาการ และแนะ
แนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา 
2. การให้บริการข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
นักศึกษา 
3. การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์
ทางวิชาการ และวิชาชีพแก่นักศึกษา 
 

4.2 
 

การรับรองการ ใช้ประโยชน์จาก
งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

หลักฐานการรับรองการใช้ประโยชน์จาก
งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ยังไม่ชัดเจน 
เนื่องจากหลักฐานท่ีใช้เป็นเอกสารขอขุด
ค้น  

ควรให้ หน่วยงาน ชุมชน หรือองค์กร ท่ีได้
นํางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ รับรอง
การใช้ประโยชน์จากงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ท่ีเป็นลายลักษณ์อักษรหรือเป็น
การประเมินเชิงประจักษ์ทุกโครงการ    
 

5.1 
 

การประเมินผลความสําเร็จของการบูร
ณาการงานบริการทางวิชาการแก่
สังคมกับการเรียนการสอนและการ
วิจัย 

หลักฐานการประเมินผลไม่ชัดเจน 
พบแต่หลักฐานผลประเมินในการจัด
โครงการ 

ควรให้ผู้จัดโครงการฯ ทําการประเมินผล
ความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการ
ทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน
และการวิจัยด้วยตนเอง โดยเขียนลงในเล่ม
สรุปผลการจัดโครงการฯ 
 

8.1 
 

มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินท่ีสอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน 

คณะฯมีแผนกลยุทธ์ทางการเงินโดย
กํ า ห น ด ไ ว้ ใ น  ก า ร จั ด ทํ า คํ า ข อ
งบประมาณรายจ่ายจากเงินแผ่นดินตาม
แผนงาน 
 

ควรจัดทําแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ท่ีมีการ
วางแผนโดยผู้บริหาร 

 


