
ถอดบทเรียนจากการได้รับการประเมินคุณภาพภายในหน่วยงาน 

เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้สู่การกําจัดจุดอ่อนและต่อยอดความรู้เพ่ือพัฒนาการทํางาน QA 

 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ข้อซักถามของคณะกรรมการ
ประเมินฯ ที่ไม่ชัดเจน 

คําอธิบายท่ีท่านชี้แจง 
คณะกรรมการประเมินฯ 

ข้อเสนอแนะของ 
คณะกรรมการประเมินฯ 

ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 
: ระบบและ
กลไกการ
บริการทาง
วิชาการแก่
สังคม 
 

โครงการประชาสัมพันธ์หลักสูตร
และกิจกรรมการเรียนการสอนไม่
ถือเป็นกิจกรรมบริการวิชาการ 

โครงการประชาสัมพันธ์หลักสูตร
และกิจกรรมการเรียนการสอนของ
คณะฯ มีการจัดให้นักเรียนท่ีสนใจ
เข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละสาขา ซ่ึง
เป็นการให้ความรู้บุคคลภายนอก 

ควรจัดกิจกรรมบริการวิชาการท่ี
แสดงให่เห็นถึงการให้ความรู้แก่
ชุมชนหรือบุคคลภายนอกท่ีมีความ
ชัดเจน  

 


